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1. Описываемые бизнес-процессы 

В рамках данной инструкции будут рассмотрены следующие бизнес-процессы: 

1. Разработка программы обучения с публикацией материалов. Данный процесс 

предполагает создание и администрирование списка учебных материалов в 

программном продукте «1С:Корпоративный университет». 

2. Управление тестированием. Данный процесс предполагает создание и 

администрирование списка тестов в программном продукте «1С:Корпоративный 

университет». 

3. Выдача слушателям курсов доступа к системе «1С:Веб-кабинет преподавателя и 

обучающегося». 

4. Прохождение обучения и контроль знаний сотрудников. В рамках данного процесса 

будут рассмотрены функциональные возможности программного продукта 

«1С:Корпоративный университет» в части администрирования обучения. Также 

будут рассмотрены вопросы создания автоматических рассылок и электронной 

библиотеки. 

5. Контроль учебного центра за процессом обучения. Данный процесс предполагает 

администрирование проводимого обучения в программном продукте 

«1С:Корпоративный университет». 

6. Формирование отчетности по результатами обучения и тестирования. В рамках 

данного процесса будет рассмотрен функционал печати отчетов по результатам 

обучения в программном продукте «1С:Корпоративный университет». 
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2. Разработка программы обучения с публикацией материалов 

Разработка программ обучения в программном продукте «1С:Корпоративный университет» 

производится в разделе «Учебные материалы» - «Электронные ресурсы» (рис. 1). В данном 

разделе содержится функционал создания курсов и тестов, загрузки учебных материалов из 

других программ (в формате SCORM2004), а также отчетность по учебным материалам. 

 
Рисунок 1. Раздел «Электронные ресурсы» 

2.1. Вкладка «Основное» 

На вкладке «Основное» (рис.1 п.1) содержится список созданных учебных материалов. В 

этом списке отображаются как тесты, так и теоретические материалы. На данной вкладке у 

пользователя есть возможность создать курс/тест, просмотреть его через веб-браузер, а также 

выполнить публикацию материалов. 

2.1.1 Создание учебных материалов 

Далее рассматривается процесс создания теоретического материала. Для этого в списке 

электронных курсов необходимо нажать кнопку «Создать» - «Курс» (рис. 2). 

 
Рисунок 2. Создание курса 
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После создания открывается карточка учебного курса (рис. 3). В ней обязательно 

необходимо заполнить наименование обучения (рис. 3 п.1), после чего можно приступать к 

наполнению курса. 

 
Рисунок 3. Карточка курса 

Содержание курса формируется на вкладке «Содержание» (рис. 3 п.2). Курс может 

содержать в себе как теоретические разделы, представляющие собой текстовые статьи, 

видеоролики и презентации, так и целые тесты. Разработчик рекомендует загружать 

теоретические материалы из внешних форматов, например статьи можно загружать в систему 

сразу в формате .word. Также поддерживаются презентации (. ppt, .pptx, .prf ), видеоролики и 

аудиодорожки.  Для загрузки подобных файлов в курс необходимо нажать кнопку «Загрузить из 

файлов» - «Теория» (рис. 3. п.3), после чего в открывшееся окно перетащить файлы с компьютера 

и нажать «Загрузить» (рис. 4).  

 
Рисунок 4. Загрузка теоретических материалов 

Загруженные материалы отобразятся на вкладке «Содержание» (рис. 3 п.2). При 

необходимости их можно разместить в нужном порядке и переименовать. В случае, если был 

загружен лишний файл, то можно нажать на него правой кнопкой мыши и «Пометить на 

удаление» (рис. 5). В случае, если какой-то файл уже ранее загружался в программу, то его можно 

не загружать заново, а добавить из списка. Для этого необходимо нажать кнопку «Добавить из 

ранее созданных» (рис. 3 п.4) и выбрать нужный файл. 
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Рисунок 5. Удаление теоретического раздела 

На вкладке «Настройки» (рис. 6) доступно добавление стартовой страницы и глоссария к 

учебному курсу. 

 
Рисунок 6. Настройки курса 

Стартовая страница – это титульный создаваемого учебного курса. Обычно на ней 

размещаются тематические изображения и краткая аннотация курса. Создание стартовой 

страницы является опциональным. 

Глоссарий – это электронный словарь курса, содержащий термины и их развернутые 

определения. Допускается создание в системе одного общего глоссария, который будет добавлен 

ко всем электронным курсам. Создание глоссариев является опциональным. 
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Созданный учебный курс отображается в разделе «Учебные материалы» - «Электронные 

ресурсы» в общем списке курсов (рис. 7). Новый курс можно сразу просмотреть (рис. 7 п. 1). По 

нажатию этой кнопки система откроет курс в интернет-браузере и он отобразится в точности 

также, как будет у сотрудника в личном кабинете. 

 
Рисунок 7. Созданный курс в общем списке 

Новые курсы в обязательном порядке публикуются. Если у учебного курса в общем списке 

статус публикации установлен в «Отсутствует», то при попытке его посмотреть в личном 

кабинете выйдет ошибка. Для публикации курса необходимо нажать кнопку «Опубликовать» 

(рис. 7 п.2). Курсы, у которых статус публикации установлен в «Требует обновления», также 

нужно публиковать. Данный статус говорит о том, что в курсе произошли изменения и его надо 

передать в веб-кабинет. Если этого не сделать, то у сотрудника будет отображаться старая версия 

курса. 

При публикации курса система предложит выбрать вариант публикации и настроить сам 

процесс публикации (рис. 8). В данном окне настройки устанавливаются по умолчанию, поэтому 

их можно не менять и сразу нажать «Опубликовать». 
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Рисунок 8. Публикация курса 

У опубликованного курса в общем списке статус публикации установлен в «Актуальна» 

(рис. 9). 

 
Рисунок 9. Опубликованный курс 
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2.2. Вкладка «Обмен» 

Данная вкладка содержит функционал загрузки учебных материалов из внешних 

конструкторов в формате SCORM2004 (рис. 10). На вкладке «Импорт» содержатся ранее 

загруженные учебные материалы. При повторной загрузке курса система распознает его в списке 

загруженных и обновляет, не создавая новый. 

 
Рисунок 10. Вкладка «Обмен» 

Для загрузки SCORM2004 курса необходимо нажать кнопку «Импорт» (рис. 10 п.1). В 

открывшемся окне выбрать файл для загрузки. Далее система откроет окно с настройками 

загрузки (рис. 11). В случае, если данный курс загружался впервые, то можно сразу нажимать 

кнопку «Выполнить импорт» (рис. 11 п.3). В случае, если данный курс ранее загружался в 

систему, то в полях «Электронный ресурс» (рис. 11 п.1 и п.2) отобразится его название внутри 

системы. В данном случае можно либо оставить его как есть, в таком случае система обновит 

имеющийся курс, либо очистить эти поля, в таком случае в системе будет создан еще один 

экземпляр данного курса. Загруженный курс будет отображаться в общем списке курсов. 
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Рисунок 11. Загрузка SCORM курса 

2.3. Создание практических заданий 

Практические задания в программном продукте «1С:Корпоративный университет» 

создаются в разделе «Учебные материалы» - «Задания на проверку» (рис. 12). Данные задания 

проверяются строго преподавателем. Суть их состоит в том, что обучаемому сотруднику 

необходимо изучить задание и дать на него произвольный ответ, который может быть оформлен 

текстом или в виде файла. 

 
Рисунок 12. Раздел «Задания на проверку 
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При создании задания в обязательном порядке заполняется название задания (рис. 13 п.1) и 

формулировка задания (рис. 13 п.2). При необходимости к заданию можно добавить файлы 

(рис. 13 п.2). 

 
Рисунок 13. Создание задания на проверку. 
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3. Управление тестированием 

Разработка и администрирование тестов в программе «1С:Корпоративный университет» 

производится в разделе «Учебные материалы» - «Электронные ресурсы». Курсы и тесты 

хранятся в общем списке.  

Для создания теста необходимо нажать кнопку «Создать» - «Тест» (рис. 14). Созданные 

тесты отображаются в общем списке учебных материалов. Их в обязательном порядке 

необходимо публиковать (см. пункт 2.1.1). 

 
Рисунок 14. Создание теста 

В открывшемся окне необходимо заполнить название теста (рис. 15 п.1). Рекомендуется 

заполнять название на двух языках. Далее необходимо заполнить вопросы теста (рис. 15 п.2) и 

ввести настройки (рис. 15 п.3). Опционально можно указать комментарии для сотрудника по 

результатам тестирования (рис. 15 п.4). 

 
Рисунок 15. Карточка теста 
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3.1. Ручное создание вопросов 

Вопросы в тест можно добавлять несколькими способами: ручной ввод, загрузка из шаблона 

excel, добавление из других тестов и добавление из рубрикаторов. При ручном добавлении 

необходимо нажать кнопку «Создать» (рис. 15 п.5). 

В открывшейся карточке вопроса необходимо заполнить наименование (рис. 16. п1). 

Наименование у вопроса является служебным полем, т.е. обучаемый сотрудник его не увидит. 

Далее указывается вес вопроса (рис. 16. п1). Вес вопроса — это произвольное число, на основе 

которого система высчитывает баллы за этот вопрос. Расчёт идет пропорционально, например, в 

тесте есть 6 вопросов, один вопрос с весом 5, другие с весом 1. В сумме вес всех вопросов такого 

теста будет 10, это значит, что вопрос с весом 5 даст 50 баллов, остальные вопросы по 10.  

 
Рисунок 16. Карточка вопроса 

Далее указывается тип вопроса (рис. 16. п.3). В системе доступно четыре типа вопросов: 

 «Один из многих». В данном типе вопроса обучающемуся необходимо выбрать один 

единственный верный вариант ответа из предложенных. 

 «Многие из многих». В данном типе вопроса обучающемуся необходимо выбрать 

все верные варианты ответа из предложенных. 

 «Последовательность». В данном типе вопроса обучающемуся необходимо 

расположить варианты ответов в правильном порядке. 

  «Открытый». В данном типе вопроса обучающемуся необходимо ввести ответ с 

клавиатуры в текстовое поле. Такой тип вопроса предполагает проверку 

преподавателем. 

Ниже указывается текстовка самого вопроса (рис. 16. п.4). При написании текста вопроса 

есть возможность редактировать шрифт, размер теста, вставлять гиперссылки. Также к тексту 

можно прикреплять файлы (рис. 16. п.5). 
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Далее у вопроса указываются варианты ответов (рис. 17). В карточке самого ответа 

указывается его текстовка, признак того, что он верный и при необходимости добавляется файл 

(рис. 18). 

 
Рисунок 17. Список вариантов ответов 

 
Рисунок 18. Карточка варианта ответа 
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3.2. Загрузка вопросов из файлов excel 

Вопросы в тест можно загружать из шаблона excel (рис. 19 п.1). В открывшемся окне в поле 

«Файл вопросов» (рис. 19 п.2) необходимо указать excel-файл с вопросами. Сам пример 

заполненного файла можно получить по ссылке «Шаблон файла» (рис. 19 п.3). 

 
Рисунок 19. Загрузка вопросов из файла 

 
Рисунок 20. Пример заполнения шаблона с вопросами 
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На рисунке 20 представлен пример шаблона с вопросами для теста. Колонки в шаблоне 

заполняются следующим образом: 

 «Код». Обязательное поле, код должен быть уникальным у каждого вопроса.  

 «Задание». Формулировка вопроса. 

 «Вариант ответа». Текстовка варианта ответа. Каждый вариант ответа указывается в 

отдельной колонке с именем «ВариантОтвета». 

 «Верный вариант». Указывается порядковый номер колонки (из колонок 

«ВариантОтвета») верного варианта ответа, например, «1» или через запятую 

нескольких верных вариантов, например, «1,3». 

 «Тип вопроса». Указывается «ОдинИзМногих», «МногиеИзМногих» или 

«Последовательность». Если тип вопроса не указан, то он определяется по 

количеству верных ответов. Если верных ответов больше одного, то выбирается тип 

«Многие из многих», в противном случае выбирается «Один из многих». 

 «Рубрикатор». Наименование рубрикатора, к которому относится вопрос. 

 «ЭлементРубрикатора». Указывается тема рубрикатора, к которой относится 

вопрос. Допускается указание нескольких тем одного рубрикатора в смежных 

колонках с одинаковым именем «ЭлементРубрикатора». 

 «ВесВопроса». Вес вопроса в данном тесте или в теме рубрикатора, к которой 

отнесен вопрос. 
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3.3. Добавление вопросов по рубрикаторам 

Перечень вопросов в тесте можно формировать не только на основе фиксированного списка 

вопросов, но и подбором из рубрикаторов. Для этого в настройках теста устанавливается флаг 

«Выбирать вопросы по темам рубрикаторов». Далее на вкладке «Темы рубрик» (рис. 21) 

производится подбор. 

 
Рисунок 21. Побор вопросов из рубрикаторов 

При подборе вопросов указывается рубрикатор (рис.21 п.2), тема рубрикатора (рис.21 п.3) и 

количество вопросов, которые нужно выбрать (рис.21 п.4). При начале тестирования система 

самостоятельно будет выбирать вопросы и выдавать их слушателю по заданным критериям. 

Допускается добавление вопросов из разных рубрикаторов. 
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3.4. Настройки тестирования 

На вкладке «Настройки» в карточке теста есть возможность указать такие настройки как 

продолжительность, количество попыток и т.д. (рис. 22). 

 
Рисунок 22. Настройки теста 

Настройки тестов имеют следующие значения: 

 «Назначение» (рис. 22 п.1). Тесты могут быть трех видов: «Аттестация», 

«Упражнение» и «Анкетирование». Тесты с видом «Аттестация» применяются для 

контроля знаний, «Управжнение» применяется для тестов с свободным изучением, 

например для тех, которые размещаются в библиотеке. «Анкетирование» — это 

тесты, предназначенные для сбора обратной связи, за них не выставляется оценка и 

всегда дается одна попытка. 

 «Время теста» (рис. 22 п.2). Задает общее время, отведенное на прохождение теста. 

 «Количество попыток» (рис. 22 п.3). Количество попыток на прохождение теста. 

 «Количество страниц» (рис. 22 п.4). Задает количество вопросов, которые будут 

выданы сотруднику при прохождении тестирования. Позволяет организовать 

выдачу уникальных вариантов теста при каждом прохождении. Например, на 

вкладке «Вопросы» содержится 20 вопросов, и настройка «Количество страниц» 

установлена в 10. В таком случае при прохождении теста система из 20 вопросов 

случайным образом выберет 10 и выдаст сотруднику. 
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 «Выбирать вопросы по темам рубрикаторов» (рис. 22 п.5). Переключает тест в 

режим подбора вопросов из рубрикаторов. Вкладка «Вопросы» заменяется на 

вкладку «Темы рубрик». 

 «Исключать открытые вопросы» (рис. 22 п.6). Настройка предназначена для того, 

чтобы система при случайном выборе вопросов не выдавала открытые. Данную 

настройку можно отключить только при работе с фиксированным списком вопросов, 

когда количество вопросов на вкладке «Вопросы» равно настройке «Количество 

страниц». 

 «Навигация» (рис. 22 п.7). настройки навигации позволяют отключать 

демонстрацию результатов тестирования, а также запрещать отвечать на вопросы в 

произвольном порядке. 

 «Стартовая страница» (рис. 22 п.8). Позволяет оформить титульную страницу теста. 
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4. Выдача слушателям курсов доступа к системе «1С:Веб-кабинет преподавателя 

и обучающегося». 

В системе «1С:Корпоративный университет» у сотрудников учебного центра есть 

возможность массово выдать доступ слушателям курсов к системе «1С:Веб-кабинет 

преподавателя и обучающегося». Для этого необходимо перейти в раздел «Организация 

обучения» - «Пользователи» - «Управление доступом» (рис. 23 - 24). 

 

Рисунок 23. Раздел «Организация обучения» - «Пользователи» 

 

Рисунок 24. Раздел «Управление доступом» 
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Далее необходимо выбрать сотрудников, которым выдается доступ. Для этого необходимо 

нажать кнопку «Подбор» (рис. 23 п.2). После этого откроется форма подбора слушателей 

(рис. 25). В данной форме у сотрудника есть возможность выбирать слушателей по разным 

признакам, таким как: кадровая информация, участие в обучении, наличие выданного доступа 

или из общего списка (рис. 25 п.1). В центральной части окна отображается список слушателей 

на основе введенных отборов, для добавления их в настройки необходимо дважды нажать на 

слушателя, после чего он перейдет в правую часть формы (рис. 25 п.2). После того как выбор 

сделан необходимо нажать кнопку «Ок» (рис. 25 п.3). Выбранные слушатели окажутся в списке 

на выдачу доступа (рис. 24). 

 

Рисунок 25. Форма подбора слушателей 

Следующим шагом необходимо выдать доступ выбранным слушателям. Для этого 

необходимо нажать кнопку «Настроить доступ» (рис. 26). 

 

Рисунок 26. Кнопка «Настроить доступ» 
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Откроется окно с настройкой доступа (рис. 27). В нем необходимо указать следующие 

настройки: 

 «Вход в веб-кабинет разрешен» – Да; 

 «Пароль» – установить случайный; 

 «Имя для входа» – установить вариант формирования логина для входа. На выбор 

доступно три варианта: на основе почты, на основе ФИО и на основе табельного 

номера. Рекомендуется использовать либо почту, либо табельный номер. 

 «Рассылка сообщений» – включить рассылку и указать правило рассылки. 

После того как настройки будут заполнены необходимо применить их нажатием кнопки 

«Изменить настройки доступа» (рис. 27 п.5).  

 

Рисунок 27. Настройки доступа 

После успешного применения настроек система выдаст сообщение «Настройки успешно 

установлены» (рис. 28). 

 

Рисунок 28. Настройки успешно применены 
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5. Прохождение обучения и контроль знаний сотрудников 

В рамках данного процесса будет описан функционал «1С:Корпоративный университет» по 

администрированию обучения. Кроме непосредственно самого проведения обучения будут 

также рассмотрены сопутствующие процессы, такие как организация электронной библиотеки и 

настройки оповещений пользователей. 

5.1. Организация электронной библиотеки 

В системе «1С:Корпоративный университет» есть возможность размещать учебные 

материалы для сотрудников в свободном доступе. Т.е. для просмотра таких материалов 

сотруднику достаточно будет только зайти в личный кабинет, быть зачисленным на обучение не 

требуется.  

Электронная библиотека настраивается в разделе «Организация обучения» - «Библиотека» 

(рис. 29). 

 
Рисунок 29. Раздел «Библиотека» 

Раздел «Библиотека» состоит из двух вкладок: «Основное» и «Наполнение» (рис. 30). На 

вкладке «Основное» задается структура библиотеки, т.е. из каких разделов она состоит. 

 
Рисунок 30. Разделы библиотеки 
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На вкладке «Наполнение» настраиваются материалы, которые будут добавлены в те или 

иные разделы библиотеки. При создании наполнения (рис. 31) в его карточке заполняется 

наименование (рис. 31 п.1). Далее указываются сотрудники, которые будут иметь доступ к 

данному разделу библиотеки (рис. 31 п.3). Имеется возможность как вручную указать список 

сотрудников, так и включить автоматическое наполнение на основе кадровых 

данных (рис. 31 п.2). 

 
Рисунок 31. Наполнение библиотеки 

В случае, если был выбран пункт «Автоматическое добавление», то на вкладке «Правила 

добавления» (рис. 32) можно будет указать настройки, по которым сотрудникам будет 

выдаваться библиотека. Например, на рисунке 32 указано, что в данную библиотеку будут 

добавлены все главные инженеры, вступившие в должность после 01.01.2025. При 

необходимости в эту таблицу можно добавить еще несколько строк с другими должностями, 

например, добавить еще и младших инженеров. 

 
Рисунок 30. Настройки автоматического доступа к библиотеке 
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Далее на вкладке «Что добавить» (рис. 33) указываются учебные материалы, которые будут 

добавлены в библиотеку для отобранных сотрудников. 

 
Рисунок 31. Добавление учебных материалов в библиотеку 

После нажатия кнопки «Провести и закрыть» в личном кабинете у отобранных сотрудников 

появятся материалы в библиотеке. 
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5.2. Настройки уведомлений для сотрудников 

В системе «1С:Корпоративный университет» предусмотрено автоматическое 

информирование сотрудников о происходящих событиях. Сообщения отправляются по 

заданному шаблону на электронную почту. Настройка рассылок доступна в разделе 

«Организация обучения» - «Рассылки» (рис. 34) 

 
Рисунок 32. Раздел «Рассылки» 

На вкладке «Основное» в списке рассылок отображается список сообщений, которые 

должны быть разосланы сотрудникам (рис. 35). Имеется возможность отфильтровать сообщения 

по статусам, например, вывести те, которые по какой-то причине не были отправлены. В 

карточке сообщения можно просмотреть причину неотправки и исправить проблему. 

 
Рисунок 33. Сообщения для сотрудников 
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На вкладке «Шаблоны» приведен список шаблонов рассылок (рис. 36). Рассылки могут быть 

как автоматическими, так и ручными. Шаблоны создаются отдельно для каждого вида рассылок. 

 
Рисунок 34. Шаблоны рассылок 
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При создании шаблона необходимо заполнить наименование (рис. 37 п.1) и выбрать тип 

рассылки (рис. 37. п.2). Далее указывается тема письма (рис. 37 п.3). Текст письма формируется 

в центральной части окна (рис. 37. п.4). Текст письма формируется из фиксированных надписей 

и из переменных, которые система заполняет при отправке адресату. Список переменных 

доступен в правой части окна (рис. 37. п.5). Для добавления переменной в текст достаточно 

дважды нажать по ней. 

 
Рисунок 35. Заполнение шаблона рассылки 
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На вкладке «Автоматические рассылки» настраивается отправка сообщений по тем или иным 

событиям (рис. 38). Перечень событий приведен в левой части окна. При нажатии на событие в 

центральной части выводится список правил, по которым отправляются письма. Правило 

рассылки создается нажатием кнопки «Создать правило». В карточке заполняется шаблон 

рассылки (рис. 38. п.1) и вариант отрывки (рис. 38. п.2) (данное поле рекомендуется заполнять 

значением «Электронная почта»).  

Далее заполняются условия рассылки (рис.38 п.3). Если их не заполнять, то данное правило 

рассылки будет действовать для всех обучений.  Правила рассылок можно ограничивать по виду 

обучения и по конкретному проведению обучения. 

 
Рисунок 36. Автоматические рассылки 
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5.3. Раздел «Проведение обучения» 

В разделе «Организация обучения» - «Проведение обучения» (рис. 39) производится 

администрирование обучения. Тут находятся настройки обучения, настройки выдачи 

сертификатов, а также сами сессии обучения. 

 
Рисунок 37. Раздел «Проведение обучения» 

5.4. Виды обучения 

В разделе «Организация обучения» - «Проведение обучения» - «Виды обучения» (рис. 40) 

настраиваются виды обучения. Вид обучения содержит настройки обязательных заданий, шкалы 

оценивания и условия завершения обучения. На практике обычно создается один – два основных 

вида обучения, которые далее применяются при проведении сессий. 

 
Рисунок 40. Создание вида обучения 

  



Стр. 31 из 41 

При создании вида обучения заполняются следующие настройки: 

 «Наименование» (рис. 40 п.1). Название вида обучения. Это название также будет 

отображаться в веб-кабинете сотрудника при группировке курсов. 

 «Требуется преподаватель» (рис. 40 п.2). Означает, что на данном обучении будет 

присутствовать преподаватель. В целом это влияет только на то, что при заполнении 

проведения обучения система будет подсказывать, что должен быть указан 

преподаватель 

 «Электронные задания» (рис. 40 п.3). Данный блок настроек отвечает за работу с 

обязательными заданиями. Их можно включить или выключить, указать, что они 

проверяются выборочно.  

Настройка «Показывать подробные сведения о задании» включает или выключает 

отображение проходного балла за задание и его веса. 

 «Время изучения электронных курсов» (рис. 40 п.4). Данная настройка включает 

фиксацию времени, которое обучаемый сотрудник затратил на прохождение 

задания. 

 «Завершение» (рис. 40 п.5). Данный блок настроек отвечает за условия завершения 

обучения сотрудником. На практике чаще всего ставят настройку «Завершать 

автоматически». В таком случае обучение у сотрудника завершится в тот момент, 

когда он пройдет все задания. 

 «Оценка» (рис. 40 п.6). Данный блок настроек отвечает за формирование оценки. Тут 

можно включить/выключить выставление оценки, а также выбрать ее шкалу. 
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5.5. Настройка выдачи сертификатов 

В разделе «Организация обучения» - «Проведение обучения» - «Сертификаты» (рис. 41) 

настраивается автоматическая выдача сертификатов. Система выдает сертификаты на основе 

настроенного шаблона по заданным критериям. 

На первой вкладке раздела «Сертификаты» содержится список сертификатов, выданных 

системой. В каждый сертификат можно зайти и при необходимости распечатать. 

 
Рисунок 41. Раздел «Сертификаты» 

На вкладке «Правила автоматической выдачи» создаются правила, по которым система 

выдает сертификаты (рис. 42). 

 
Рисунок 38. Правило выдачи сертификата 

 

Сертификаты могут выдаваться как за конкретное проведение обучения, так и по виду 

обучения. Это задается полем «Основание» (рис. 42 п.1). Далее можно заполнить 

фильтр (рис. 42 п.2). Если фильтр не указан, то сертификаты будут выдаваться всем 

сотрудникам, завершившим обучения (вид обучения) из поля «Основание». 
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Фильтр позволяет указать начиная с какого балла или прогресса сотрудник получает 

сертификат (рис. 43). 

 
Рисунок 39. Фильтр выдачи сертификатов 

Далее заполняется шаблон сертификата (рис. 42 п.3). Шаблон сертификата – это его 

внешний вид. В шаблоне можно задать обложку сертификата, задать текст и указать переменные, 

которые система будет заполнять автоматически, например, фио сотрудника и название 

обучения. При необходимости у сертификата указывается срок действия (рис. 42 п.4). 

На вкладке «Шаблоны» настраиваются шаблоны сертификатов (рис. 44). Система позволяет 

настроить внешний вид и содержание сертификата под корпоративный дизайн. 

 
Рисунок 40. Шаблон сертификата 
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5.6. Проведение обучения сотрудников 

Настройка обучения для сотрудников начинается в программе «1С:Управление учебным 

центром». В данной программе заполняется документ «Расписание» (рис. 45). В данном 

документе заполняется необходимо нажать кнопку «Настроить» (рис. 45 п.1), после чего будет 

осуществлен переход в систему «1С:Корпоративный университет». 

 
Рисунок 45. Документ «Обучение сотрудников» в «1С:ЗУП КОРП» 
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При проведении данного документа в системе «1С:Корпоративный университет» создается 

связанный с ним документ «Проведение обучения» (рис. 46). В документе уже записано 

наименование (рис. 46 п.1), продолжительность обучения, зачислены сотрудники и 

преподаватели. Сотруднику учебного центра остается только заполнить настройки, относящиеся 

непосредственно к дистанционному обучению. 

 
Рисунок 41. Документ «Проведение обучения» 

На начальной странице при необходимости нужно сменить вид обучения (рис. 46 п.1). Далее 

заполняется вкладка «Обязательные задания» (рис. 46 п.2). В нее добавляются учебные 

материалы (курсы, тесты, задания на проверку), которые сотрудник проходит в обязательном 

порядке. Если есть задания, которые не обязательны к прохождению, то их лучше добавить на 

вкладку «Дополнительные материалы». 

На вкладке «Участники» (рис. 47) уже зачислены слушатели на основе приказа о зачислении 

из «1С:Управление учебным центром». В процессе обучения на данной вкладке можно будет 

менять статус обучения, сбрасывать прогресс, зачитывать задания автоматом и добавлять время 

на изучение заданий. 

 
Рисунок 42. Зачисленные сотрудники 
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На вкладке «Преподаватели» (рис. 48) уже назначены преподаватели на основе документа 

из «1С:Управление учебным центром». При необходимости можно добавить еще нескольких 

преподавателей. 

 
Рисунок 43. Преподаватели обучения 

Дальнейшие настройки являются опциональными. На вкладке «Комментарии» (рис. 49) 

можно указать краткое описание или рекомендации к курсу для участников обучения и 

преподавателей. 

 
Рисунок 44. Вкладка «Комментарии» 

На вкладке «Дополнительные материалы» (рис. 50) можно добавить учебные материалы, 

которые не являются обязательными для изучения и не влияют на оценку за курс. Имеется 

возможность указать на каком именно статусе обучения будут доступны материалы и попадут 

ли они в библиотеку. 

 
Рисунок 50. Вкладка «Дополнительные материалы» 
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На вкладке «Картинка» (рис. 51) можно указать логотип обучения. Логотип можно выбрать 

как из имеющейся в системе библиотеки картинок, так и загрузить свой собственный. 

 
Рисунок 51. Вкладка «Картинка» 

На вкладке «Оценка качества» (рис. 52) включить/выключить сбор обратной связи (по 

умолчанию он всегда включен). 

 
Рисунок 45. Вкладка «Оценка качества» 

После установки всех настроек необходимо установить флаг «Активировать 

автоматически» и провести документ (рис. 53). 

 
Рисунок 46. Проведение документа 

Полученные результаты обучения будут автоматически переданы в «1С:Управление 

учебным центром». 
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6. Контроль учебного центра за процессом обучения 

Специалисты учебного центра в системе «1С:Корпоративный университет» могут в 

реальном времени отслеживать и вмешиваться в процесс обучения сотрудников. Полный 

перечень учебных сессий доступен в разделе «Организация обучения» - «Проведение обучения» 

(рис. 54). 

 
Рисунок 47. Раздел «Проведение обучения» 

В карточке обучения на вкладке «Участники» (рис. 55) есть возможность в реальном 

времени отслеживать прогресс и результаты сотрудников (рис. 55 п.1). Специалист учебного 

центра может вручную завершить/ возобновить обучение (рис. 55 п.2), сбросить общий прогресс 

(рис. 55 п.3) или наоборот автоматом зачесть те или иные задания (рис. 55 п.4), а также добавить 

время на прохождение (рис. 55 п.5). 

 
Рисунок 48. Карточка обучения 
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7. Формирование отчетности по результатами обучения и тестирования 

В системе «1С:Корпоративный университет» есть большое количество отчетов по 

результатам обучения. Печатать их можно как из карточки конкретного обучения, так и из 

общего списка по всей информационной базе. 

При печати отчета из карточки обучения они вызываются по кнопке «Отчеты» (рис. 56). 

Такие отчеты содержат только результаты сотрудников данного обучения. 

 
Рисунок 49. Отчеты из карточки обучения 

Для печати отчетов по всей базе предназначены отчеты в общем списке обучений (рис. 57). 

Отчеты по результатам сотрудников доступны по ссылке «Результаты сотрудников». 

 
Рисунок 50. Отчеты «Результаты сотрудников» 
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При нажатии на данную ссылку система сразу же сформирует отчет со списком сотрудников 

и результатами их обучений (рис. 58). 

 
Рисунок 51. Отчет с результатами сотрудников 

Фильтры отчета доступны по кнопке «Настройки» (рис. 59 п.1). Также есть возможность 

выбрать другой вариант отчета для получения иной выборки данных (рис. 59 п.2). 

 
Рисунок 52. Варианты отчета 
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Аналогичным образом можно получать информацию по работе преподавателей (рис. 60), а 

также статистику по использованию учебных материалов (рис. 61). 

 
Рисунок 60. Отчеты по работе преподавателей 

 
Рисунок 61. Отчеты по использованию учебных материалов 

 

 

 

 

 


